नोंदणी व मुद्रांक तसेच भुमि अभिलेख विभागातील 
कार्यालयांविषयीच्या तक्रारींचे निरसनासाठी त्रयस्थ 
तक्रार निवारण व्यवस्थेबाबत. 


महाराष्ट्र शासन 
महसूल व वन विभाग 
शासन परिपत्रक क्रमांक : आस्थाप-२०२२/प्र.क्र.१४५/म-१ 
दालन क्र. म-७अ, पोटमाळा, मादाम कामा मार्ग, हुतात्मा राजगुरु चौक, 
मंत्रालय (विस्तार इमारत), मुंबई - ४०० ०३२. 
दिनांक : १७ जून, २०२२ 


संदर्भ : १) शासन परिपत्रक क्र. आस्थाप-२०१९/३९७८/प्र.क्र.०२/म-१, दि. ०६.०२.२०१९. 
२) शासन परिपत्रक क्र. आस्थाप-२०१९/३९७८/प्र.क्र.०२/म-१, दि. ०९.०३.२०२०. 


प्रस्तावना : 


नोंदणी व मुद्रांक विभागातील प्रशासकीय कामकाज व कार्यसूलभतेच्या संदर्भाने "आपले सरकार" 
पोर्टल अथवा इतर माध्यमातून नोंदणी व मुद्रांक विभागातील दुय्यम निबंधक, सह जिल्हा निबंधक वर्ग-२, 
मुद्रांक जिल्हाधिकारी, सह जिल्हा निबंधक, नोंदणी उपमहानिरीक्षक तथा मुद्रांक उपनियंत्रक व भूमी 
अभिलेख विभागातील नगर भूमापन अधिकारी, उप अधिक्षक, भूमी अभिलेख, जिल्हा अधीक्षक भूमी 
अभिलेख, उपसंचालक, भूमी अभिलेख या कार्यालयांच्या कामकाजाविषयी अर्ज/तक्रार/सूचना प्राप्त 
झाल्यास, सदर तक्रारीचे निरसन करण्यासाठी मा.मुख्य सचिव, महाराष्ट्र राज्य यांच्या अध्यक्षतेखाली 
झालेल्या "Ease of Doing Business" बाबतच्या आढावा बैठकीमध्ये मा.मुख्य सचिव यांनी महाराष्ट्र 
राज्यातील सर्व जिल्ह्यांमधील उपरोक्‍त नमुद कार्यालयांचे प्रशासकीय कामकाज व कार्यसुलभता यावी 
यादृष्टिने त्रयस्थ तक्रार निवारण अधिकारी नेमण्याचे निर्देश दिळे आहेत. 


सदर निर्देशाचे अनुषंगाने नोंदणी व मुद्रांक विभाग तसेच भूमि अभिलेख विभागात तक्रार निवारण 
अधिकारी नेमण्याची बाब शासनाच्या विचाराधीन होती. 


शासन परिपत्रक :- 


महाराष्ट्र राज्यातील सर्व जिल्ह्यांतील नोंदणी व मुद्रांक विभागातील दुय्यम निबंधक, सह जिल्हा 
निबंधक वर्ग-२, मुद्रांक जिल्हाधिकारी, सह जिल्हा निबंधक, नोंदणी उपमहानिरीक्षक तथा मुद्रांक 
उपनियंत्रक व भूमी अभिलेख विभागातील नगर भूमापन अधिकारी, उप अधिक्षक, भूमी अभिलेख, जिल्हा 
अधीक्षक भूमी अभिलेख, उपसंचालक, भूमी अभिलेख यांचे कार्यालयातील "प्रशासकीय कामकाज तसेच 
कार्यसुलभता" या संदर्भाने काही तक्रार प्राप्त झाल्यास त्यासाठी त्रयस्थ तक्रार निवारण अधिकारी म्हणून 
विभागीय आयुक्‍त (महसूल) यांची नेमणूक करण्यात येत आहे. 


त्रयस्थ तक्रार निवारण अधिकारी म्हणून विभागीय आयुक्‍त (महसूल) यांच्याकडे अर्ज आल्यास, 
विभागीय आयुक्‍त यांनी सदर तक्रारीची स्वतंत्र व नि:पक्षपणे चौकशीकरुन अर्जदारास / तक्रारदारास त्यांचे 
स्तरावरुन कळवावे. 

सदरचे आदेश या शासन परिपत्रकाच्या दिनांकापासून अंमलात येतील. 


शासन परिपत्रक क्रमांकः आस्थाप-२०२२/प्र.क्र.१४५/म-१ 


2. सदर शासन परिपत्रक महाराष्ट्र शासनाच्या www.maharashira.gov.in या संकेतस्थळावर 
उपलब्ध करण्यात आले असून त्याचा संकेतांक २०२२०६१७१६०३५८७५१९ असा आहे. हे परिपत्रक डिजीटल 
स्वाक्षरीने साक्षांकित करून काढण्यात येत आहे. 


महाराष्ट्राचे राज्यपाल यांच्या आदेशानुसार व नावाने 


Shridhar emer mean en 
Baburao Dube == 
(श्रीधर डुबे पाटील) 
सह सचिव, महाराष्ट्र शासन 
प्रति, 
नोंदणी महानिरीक्षक व मुद्रांक नियंत्रक, महाराष्ट्र राज्य, पुणे 
प्रत :- 


१. मा. मंत्री (महसूल) यांचे खाजगी सचिव, मंत्रालय, मुंबई - ३२. 

२. मा. राज्यमंत्री (महसूल) यांचे खाजगी सचिव, मंत्रालय, मुंबई - ३२. 

३. सर्व विभागीय आयुक्‍त (महसूल) 

४. नोंदणी महानिरीक्षक व मुद्रांक नियंत्रक, महाराष्ट्र राज्य, पुणे 

५. जमाबंदी आयुक्‍त तथा संचालक, भुमी अभिलेख, 

६. सर्व जिल्हाधिकारी तथा जिल्हा निबंधक, महाराष्ट्र राज्य. 

७. अपर मुद्रांक नियंत्रक प्रधान मुद्रांक कार्यालय, मुंबई, 

८. नोंदणी उपमहानिरीक्षक व मुद्रांक उपनियंत्रक 

९. अधिक्षक, भुमी अभिलेख 

१०. सह सचिव, (मुद्रांक) / सह सचिव (ई-६) महसुल व वन विभाग, मंत्रालय, मुंबई. 
११. निवडनस्ती म-१ कार्यासन, महसूल व वन विभाग, मंत्रालय, मुंबई-३२. 


पृष्ठ २ पैकी २ 


